
 

Bogotá D. C., diciembre de 2025 
 
 
Señor (a) 
YICENIA MARTINEZ 
juliestmaral@gmail.com 
Bogotá D.C.   
 
Asunto: Respuesta al radicado No. 2025ER0023332 de la Secretaría Distrital de Desarrollo 
Económico y 6500802025 Bogotá te Escucha del 25/11/2025 
 
Respetado(a) Ciudadano(a):  
 
En atención a la solicitud citada en el asunto, que ha sido promovida por usted en ejercicio de su 
derecho constitucional a la petición; La Subdirección de Emprendimiento y Negocios (“SEN”) 
procede a emitir respuesta, desde su competencia, de forma clara, oportuna, coherente y de fondo, 
conforme lo exige la Ley 1755 de 2015, sobre la siguiente petición: 
 

“(…)  Formulario emprendópolis. Buenos días. Por medio de la presente me dirijo a ustedes 
para solicitar información sobre como solucionar un inconveniente que tuve al momento de 
guardar mis datos cuando llené el cuestionario de emprendópolis. Mi nombre es Yicenia 
Martinez identificada con CC 52.989.367 de Bogotá, tengo un emprendimiento de joyería y 
bisutería artesanal. Hace unos meses hice mi inscripción al programa emprendópolis puse 
mis datos y llené el cuestionario solicitado, este arrojó una calificación sobre el estado en el 
que está mi emprendimiento y en el momento de guardar los datos no se guardaron como 
corresponde. Procedí nuevamente a realizar los mismos pasos ( a llenar la encuesta y todo lo 
anterior), y esta vez solo me permitió colocar mis datos y guardar, ahí es donde tengo el 
inconveniente porque calificó mi emprendimiento en etapa de ideación y ya tengo más de 
cinco años con el, también llevo año y medio participando en ferias con el mismo. Quisiera 
saber qué debo hacer para cambiar ese resultado y así poder tener la oportunidad de 
participar con emprendópolis. Agradezco su atención y su pronta respuesta. Atentamente: 
Yicenia Martinez CC 52. 989.367 Tel: 3157632666 (...)” [sic] 

En respuesta a la inquietud presentada sobre el estado de su proceso en el programa 
Emprendópolis, nos permitimos informar que tras validar nuestras bases de datos con corte al 
4/12/2025; se evidencia la terminación de su proceso de formación y cargue documental para 
posterior validación por parte de la entidad. En cuanto al resultado arrojado sobre el estado de su 
negocio local, es importante aclarar que este se basa en las respuestas por usted elegidas durante 
la gestión del formulario, por tanto no es susceptible de modificaciones. 

Ahora bien, en este momento, la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico se encuentra 
aplicando un proceso de verificación interna; lo cual permitirá la identificación de los potenciales 
beneficiarios de capitalización. Dicho proceso incluye la verificación de los requisitos de entrada al 
programa establecidos como se describe en los términos de referencia1. 

1 Términos de Referencia Emprendópolis: 
https://desarrolloeconomico.gov.co/micrositios/emprendopolis/assent/T%C3%A9rminos_de_Referencia__Programa_Emprend%C3%B3polis.p
df, 
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Por lo anterior, es importante señalar que el cumplimiento de la fase de formación no garantiza su 
ingreso a la etapa de capitalización; lo cual obedece al principio de eficiencia que debe ser 
observado en la administración de los recursos públicos destinados al programa; por consiguiente, 
la fase de capitalización se realizará únicamente con la población priorizada que se aplique. 

En caso de requerir subsanación de los documentos aportados en su inscripción o ser priorizado, 
usted será informado a través del correo electrónico que registró en la plataforma. 

Recuerde que la participación en nuestros programas es completamente GRATUITA y no requiere 
de tramitadores o intermediarios. Evite compartir sus datos personales con terceras personas no 
autorizadas; por lo tanto, si requiere información adicional de este u otros programas de la 
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico, usted puede presentar sus inquietudes a través del 
correo electrónico institucional  contactenos@desarrolloeconomico.gov.co  o  recibir atención 
personalizada en la oficina de Atención al Ciudadano y Agencia Distrital de Empleo ubicada en 
Carrera 13 No. 27-00 Edificio Bochica Local 12, de lunes a viernes en horario de 8:00 a.m. a 4:00 
p.m., Para recibir asistencia técnica, tendremos atención especializada los días lunes y miércoles 
en esta misma dirección de atención al ciudadano. 

Extendemos una cordial invitación a visitar nuestra página oficial 
https://desarrolloeconomico.gov.co/ y seguirnos en las redes sociales: Twitter @DesarrolloBta 
Facebook @DesEconomicoBog e Instagram @deseconomicobog, a través de las cuales podrá 
conocer las convocatorias a nuestros programas. 

De acuerdo con lo expuesto, se emite respuesta de forma clara, precisa y de fondo al 
requerimiento presentado por usted, quedando atentos a brindar cualquier información adicional, si 
lo requiere. 

 

 
Atentamente,  
 
 
 
MONICA ELIANA FLOREZ BUSTAMANTE 
Subdirectora de Emprendimiento y Negocios  
Secretaría Distrital de Desarrollo Económico  
 
 

Proyectó: Robinson Sanabria / Contratista / Subdirección de Emprendimiento y Negocios  
Revisó:​ Marcela Castañeda / Contratista / Subdirección de Emprendimiento y Negocios 
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Ayúdanos a mejorar nuestro servicio contestando una breve encuesta en el siguiente enlace: 
https://desarrolloeconomico.gov.co/encuesta-atencion-al-ciudadano-sdde/ 

“Lo hacemos para mejorar” 
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